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Platforma Usług Elektronicznych (PUE) ZUS umożliwia załatwianie spraw w ZUS
online – w dowolnym miejscu i czasie. 

Od 1 stycznia 2023 roku zmienią się przepisy i każdy płatnik składek będzie miał
obowiązek* posiadania aktywnego profilu na Platformie Usług Elektronicznych (PUE) ZUS.
Obowiązek ten dotyczy także właścicieli małych firm, czyli zatrudniających do 5
pracowników oraz tych, którzy płacą składki tylko za siebie. 

PUE ZUS umożliwia załatwienie większości spraw związanych z ubezpieczeniami
społecznymi bez wychodzenia z domu: przedsiębiorcy mogą składać oraz wysyłać wnioski
i dokumenty ubezpieczeniowe, korzystać z bezpłatnej aplikacji ePłatnik, kontrolować stan
rozliczeń z ZUS, mieć dostęp do zwolnień lekarskich swoich i pracowników. PUE ZUS
można założyć w każdej placówce ZUS, a także składając wniosek on-line a następnie
potwierdzając profilem zaufanym. 

Jak założyć konto? Wystarczy:

wejść na stronę www.zus.pl i kliknąć w przycisk “Zarejestruj w PUE” 
odwiedzić dowolną placówkę ZUS
skorzystać z e-wizyty w ZUS.

*Obowiązek założenia konta na PUE ZUS wynika ze zmian w prawie (art. 1 pkt 15 i art. 15
ust. 1 ustawy z dnia 24 czerwca 2021 r. o zmianie ustawy o systemie ubezpieczeń
społecznych oraz niektórych innych ustaw, Dz.U. poz. 1621).
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